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aring kita dengar cefetukan..... laadership itu
dituritnkon atau dicjarkan ? Perdebatan yang
fidak pernaoh sefesal sampai kapanpun. Jika leadership
dititrunkan otau diwariskon, mako para pangeran dan
pimpinan kerafaan merupakarn contol berabad-abod
teloh terbukti. Jika leaderchip diajarkon, moka lembaga
pelatihan kepemimpinan seakan menjamur tigda
hentl. Bohlkan di Amerfka tefoh terfod] yang namanya
Yeadership industry’ { Kelferman, 2008 )

Apapun perbedaan dan perdebatan yang ada, dalzam
tuntutan pekerjaan, profesi atavpun kiznis, leadership renjadi
kemipetensi vang diwajibkan untulk dikuasai, Bahkan untuk
jabatan tertentu, kermampuan feadarshio adalah wajib dan
utama, sementara kemampuan lain menjadi nomeor dua.
Bahkan dalam sekolah plavgroup, leodership talah diajarkan
renjadi salah satu palajaran  Pilarbangsa, Jakarta ). Kondisi
ini merupakan phenomena yang tidak dapat diabaikan. Saat
ini namipakiya bukan lagi menjadi phenameana, namun sudab
menjad! trendsetter, bahwa leadership adalah wajib.

Sabenarnya, mengapaleadership meanjadi sedemikian
kritikal dalarm berbagai bidang profesi ¥ apakah leadership

BELAJAR

LEADERSHIP

menjac jurus pamungkas untul biss menyslesaikan

sernua masalah ataw kendala dalam pekerjaan 7 Dasar
pertimbangannya cukup sederhana, Mari kita cermat, adakah
sebuah profesi atau jabatan atau peketjzan vang dalam
pelaksanaannya tidak berhubungzn dengan pihak lain ? dengan
ardrig lain ?aik dengan level yang lebib Ungoi, selevel alau
leve! dibawahnya, juga berhubungan dengan pihakinternal dan
eksternal perusahaan 7 pernabkah kita temukan pekerjaan vang
bersifat ‘stand alone’, tidak terkait dan bergantuncg dengan vang
lainnya 7 Dangan mermparhatikan ulasan tersebut, nampak jelas
bahwa semua kegiatan dalam bekerja akan saling terkait satu
dan lainnya. Lebih dzlam lagi, kaitan satu dan lainnya tersebut
lebib menunjukkan kaitan hubungan antar marusia, hubungan
antar crang, hubungan antar permegang jabatan, hubungan
antar fungsi. Berbicara hubungan antar manusia maka kita
berbicara relanonship’ dan i dalarnya terdapat proses saling
mempengarchi dan dipengaruhi. Calam korteks tersebuotlah
leqdarshin berperanan.

Dalam prozes interaksi, diharapkan pihak yang memiliki
kemampuan memahamkan dan sehingoa bisa mangarahkan
dan membuat orang lain terpengaruh, akan menjadi pihak
yang utama. Artinyababwa pihak tersebut akan menjadi
pusat interaksl. Keberhasilan interaksi vang dilakokan calam
mencapai tujuan, alkan bergantung kepada erang yang rmermiliki
kemaripuan tersebut. Mengingat pula vaiume interaksi
dalam suatu pekerjaan juga akan makin meningkat, baik vang
[rersifat langsung ataupun tidak langsung, maka kemampuan
arang yang bertindak sebagai pusat interaksi ekan juga harus
meningkat. Jika sebalumnya dalam Kzpasitas interaksi 1-2
arang rmaka bentuk interaksi non formal dan biasa, pekerjaan
dapat tarselesaikan dan hasil tercapai. Dalam tatanan interaksi
antara 100, 200 babkan ribuan orang, tenturya dituntot
kemarnpuan intaraksi dalam konteks leadership vang lebib

tingagi.

Menyadari pantingnya peran interaksi dalam kesuksesan
pelaksanaan tugas, maka kemampuan leadershio adalah
Wtarma, Memun apakah kita tetap herpegang pada pandangan.
leadarshin adalah diturankan, sehingga pasif dan menunggu
adalah sikap kita karena kita bukan katurunan seseorang
wang memiliki feadershin’? Justru dalam konteks tuntutan
pekarjaan yang sernakin meningkat pandangan tersebut harus
dihilangkan.

Leaderskip bukan ilmu para bangsawan dan raja raja.
Leodership adalah praktis dalam kehidupan sehari-hari.
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Kemampuan feadership dapat mulai dipelejar dan diasah

tanpa harus menunggu rmendapatkan pendidikan formal.
Sepert vang disampaikan dalam Lulisan kami dalam edisi
Executive Newsletter sehelumnya (Pendidikan Leadersfip, EML
edisi 95 Tahur 20153, bahwa rata-rata pemegang jabatan
mendapatkan pendidikan formal tentang ieadership justru pada
saat suciah berusia diatas 40 tahun, Pada usia tersebut merska
telah berperan dan rrenjalankan fungsi sebagai kepzla ataw
pemimpin.

Belajar leadership dapat dilakukan, dengan terlebib dahulu
kita mengetahui perilaku atau cara bersikap apa yang dapat
mendorong ke arah penguasaan leadership, Perilzku atay

cara bersikap itulah yang kita asah, sehingga tanpa sadar kita
akan tarnllal s=bagal memlllkl kemampuan leadeeship., Berlkut
beberapa perilzku atau cara bersikap vang dapat kita asah
terkait dengan belajar leadership.

1. Memahami pentingnya interaksi dan hubungan dengan
arang lain.
Orang lain adalah subjek dan sekaligus media
dalarm menjalzankan furgsi interaksi, Pemahaman yang
benar dan positif atas inctarksi akan mendasari bagairmana
kila bersikap Lethadap arang l2in.

2. Beranl mengambil Inlslatif atau berpearan.
Banyak kandisi tidak terduga dan tidak terantisipasi akan
tefjadi. Banvak kondisi terjadi di luar konteks zpa yang
sudah tertulis dalarm Buku Pedoman Perusahaan, Keberanian
kita untul mengambil inisiatif dan menjalankannya akan
merupakzan awel kepedulian kita untuk menyelamatkan
sesuatu. Bagaimana jika salah 7 itu adalah pelajaran sejauh
kesalahzn terjadi sekali dan tidak terulang kembali

3. Berpikir kritis.
Hal ini dipetlukan karena kita sehacai leader akan tidak
jarang dihadapkan pada kondisivang mermaksa
kita untuk bisa kreatif dan inovatif, Bersedia mengasah
kermamipuan kerpikir keitis, tidak mudab menerima ape yang
adla serta mencobe mencari aspek diluar vang disampaikan,
akan mampu mambat klta slap bertindak dan ber-lde dalam
kandisi apapun,

4, Bersikap disiplin.
Diartikan disini sebagai kensisten dan mematuhi kesepakatan
yang telah diambil; atau atas ketentuan bersama. Disiplin
membuat sermua menjadi teratur dan terkendali sehingga
memudahkan bagi pihak lain. Disiplin sering dipandang
sebagai hal sepelz, ramun dalam pelaksanaan justru menjadi
hal tersulit. Ketidakdisiplinan yang terterapkan akan
membuat semua kualitas positif dalam divi kita memuodar.

5. Belajar secara terus menerus.
Relajar membuat kita terbuka dan salalo waspada. Belajar
Jjuga membuka parmahaman akan berbagai hal baru vang
ada disekitarwaktu, Belajar harus dilakukan dengan sengaja
latau direncanakanl sshingga belajar akan menjadi
kebiasaan, Bersedia belajar, akan membuat kita lebih bisa
retniahami dan ber-empati terhadap pandangan arang lain,

6. Bersedia mendengarkan orang |ain.
Apa susahrya mendengarkan orang lain dalam berbicara ?
seting ego kite vang membatasi kita sendiv, apalagi
anggapar bzhwa saya lebih tahw mengapa harus

mendengarkan arang lain 7 Kita haras ingat babwa telinga
ada 2 dan mulut hanya 1, artinya secara alami kita dituntut
lebih banyak mendengarkan. Mendengarkan juga akan
mernbuat kite memahami arang lain, serta menumbuhkan
rasa terperhatikan dari arang lain.

7. Mau dan berniat memotivasi serta mengembangkan
aranglain.

Jdika hanya saya yang pandaimaka hal itu akan menjadi akhir
dari karir saya. Membuat orang lain lebih paham dari saya,
merupakan awal setiap peluang pengembandgan vang akan
kita lakukan.

8. Mendezlegasikan.

Bersedia membagi pekerjaan atau aktivitas kepada

atang lzin akzn membuat orang lain belajar dan paham.
Mendelagaslkan tidak hanya sekedar menyerahkan
pekerjaan, tetapi memiliki keyakinan babwa arang lain bisa
mengerjakan, dan diberkan tindak lanjut sehingga orang
lain mamandg bisa mengarjakanmya,

2, Mau masul dalam kanflik untuk menyelesaikannya.
Kanfliik adalah sesuztuyang baci banyalk orang menakutkan,
dan konflik zecam umum aken dihindari. Keberanian
masuk, terlibat dan menyelesaikan konflik akan menjadi
peran yang utarma. Keberanian dalam menyelesaikannya
ini alan memberikan semangdl dan mendmbah nilai dir.

10, Menjadi pengikut.

Hal yang sulit sekali, mengingat arogansi leadership akan
menampatkan seseorang sehagal orang diatas yandg mampu
selalu memberikan pengarah. Mearasakan dan memahammi
sizbagai pengikut, dengan petuh pada aturan dan taat
kermitrmen, seta rasa tangaung [awa b kepada level vang lebih
tinggi. Dengan menjadi pengikut alan memberikan contoh
langsung kepada orang dibawah kita, atau orang yang kita
pengaruhi.

kesapulub sikap dan perilaku diatas merupakan trigger bagi
kita untuk bisa belalar feadershlp,. Mencoba melakukanive
satu persatu, dan selalu malakukannva dalam berbagai
kesermpatan aken membuat kita percaya diri. Itulah modal
kita menjzlankan leagarship, Penerzpan tidak haras dalam
kelompok besar ataw perusahaan besar, lingkungan sekalah,
aktivitas yang kita lalui sehari-hari atau juga keluarga dan
ternan-teman dapat menjadi sarana menerapkan nva. Tentunya
dengan didasari pernahaman babwa apa yang kita lakukan
akan mermbuat orang lain dan lingkungan menjadi lebih baik,
Satu tips terakhir, membaca buku atau pengetaluan feodershis
yang banyak ada di internet akan memberikan bosic krowledge
sebagal acuan kita menerapkan, Mari kita belajar. EEE

Herminia Ibarra of INSEAD (2008) ... argues Lho! a succeysol
Nfe does hat mean knawiihg whot ol want fa do befare you
act, but the other way around, Only by acting, expedmenting
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Aplikasi Pengirim SMS
Dari Komputer
Gili-SMS
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Cocok dizunakan sebagai
Sk Center Perusahaan
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) Mercedes-Benz

Harga Terjanglan |5 1 PT Hartono Raya Motor

Bayar sekali gumakan selamsoyu ;
Tanpa biaya bulanan Authorized Mercedes-Benz Dealer
Layanan update aplikasi selamanya "< Surakaya @ (031) 531-1306. Jakarta : (021) 560-5200.

. Denpasar : (0361) /52-742, Semarang [024) B556-b858,
i) - : wiw. hartonomotor.com
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Unit Bisnis Under SK group: "
* Toko Damai {Trading Company| 3
* W Sumbier Kescani | Tresnpaardalinn Coanpuany]
* PT Sumbir Sovivdo Kencona (Palem O Fantation Compe
* PT Sumber Su~ya Kencana inhu (Shipping Enterprise for C70] ‘L‘ f
* PT Sumber Fenc@na Intiand (Propery Company)
= P sumber kencang inde Falma iPalm 21 MiEl
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